Apoena Sustentavel

Consultoria em gestao

Relatério de Sustentabilidade




Sobre o Relatério

Esta é a primeira edicdo do Relatério de Sustentabilidade Apoena

Sustentavel.

Aqui a Apoena descreve seus compromissos com seus publicos de

interesse, objetivos e metas para 2009 e 2010.

Sua opinido € muito importante para nos! Para comentarios, favor

contatar:

Apoena Sustentavel

Telefones: (11) 3079-0312 i (11) 3079-5922

E-mail: contato@apoenasustentavel.com.br

Site: www.apoenasustentavel.com.br
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Mensagem aos leitores

Os anos de 2007 e 2008 representaram um periodo de vitérias para a Apoena Susten-
tavel e devem ser comemorados por todos aqueles que contribuiram conosco para alcancar e
superar nossos objetivos. A busca constante pela exceléncia na prestacao de servico e pela
disseminagao dos conceitos de sustentabilidade ajudou a nos consolidar ainda mais como
uma consultoria especializada em gestédo seguindo os principios da sustentabilidade.

As conquistas e resultados que serdo apresentados neste relatério mostram empresa
e pessoas como um elemento Unico, que compartilham dos mesmos principios e objetivos. A
Apoena é o0 que é por sua equipe, que em seu dia-a-dia ajuda a construir uma empresa sem-

pre transparente e melhor.

O que vocés lerdo em seguida é o primeiro Relatério de Sustentabilidade da Apoena,
embasado nas diretrizes Global Reporting Iniciative (GRI). O relatério ndo tem apenas o pro-
pésito de mostrar a historia e as realizacdes da empresa, mas também de ser um instrumento
de avaliacdo de suas atividades e, desta forma, gerar uma reflexdo que contribua com a cria-
¢cao de novos projetos e Novos processos que ajudem a tornar a empresa mais sustentavel.

Um dos principais beneficios de todo o trabalho realizado na elaboracéo do relatério foi
entender as davidas e frustracdes de nossos clientes ao passar por esse mesmo processo. A
experiéncia nos deu ainda mais subsidios para melhorar o servico que prestamos, no qual a

parceria entre Apoena e cliente é essencial para a exceléncia do projeto.

Obrigado a todos que acompanharam a Apoena desde seu inicio, em especial a sua

equipe, clientes e parceiros, principais agentes do sucesso de nossa empresa.

Andrea Goldschmidt

Diretora Executiva
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